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 Dados do Caged, o 
Cadastro Geral de Em-
pregos do Ministério do 
Trabalho, mostram que 
o comércio foi o único 
setor com saldo negati-
vo de vagas em Marília 
em  janeiro.           Pág. 3 

 O Dia do Consumi-
dor, celebrado em 15 de 
março, conquista cada 
vez mais espaço no ca-
lendário varejista no 
Brasil. Conhecida como 
a "Black Friday do 1º 
semestre", a data é uma 
oportunidade para as 
empresas impulsiona-
rem as vendas. Para aju-
dar, confira oito dicas 
de ajustes.              Pág.8 

 No âmbito das relações de trabalho, a ocor-
rência de crimes patrimoniais como furto e apro-
priação indébita gera implicações tanto na esfera 
trabalhista quanto na penal. Entenda como tomar 
medidas para controle ou, até, reação.         Pág. 5 

 Sabrina Sasaki Manata, assessora da Feco-
mercioSP, participou de encontro da Frente Parla-
mentar do Empreendedorismo, em Brasília, pela 
atualização do teto de receita do Simples Nacional, 
com dez anos de defasagem de valores.                  

 O varejo no Esta-
do de São Paulo fechou 
2024 com total de ven-
das alcançando R$ 1,42 
trilhão — alta de 9,3% 
em comparação a 
2023. É o maior fatura-
mento da série históri-
ca, desde 2008. Pág. 6 
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Curtas 

PIB sobe 

Estrangeiros 

E-book da reforma 
  
 O mundo dos ne-
gócios, e o comércio 
em especial, está cada 
vez mais na mão das 
mulheres. E afinal, que 
segmento não está? 
 
 E se você quer 
saber eu comemoro 
cada avanço que elas 
têm e por um motivo 
muito simples: estou 
cercado de exemplos 
de talento e capacida-
de de grandes mulhe-
res. 
 
 Para mim come-
ça em casa, com a pre-
sença de Eneida, mi-
nha esposa; da minha 
filha; noras e netas. 
Tenho a irmã, sobri-
nhas e exemplos fan-
tásticos de sucesso e 
competência. 
 
 O Sindicato do 
Comércio em Marília 
deve muito a  mulhe-
res na gestão, atendi-
mento e cumprimento 
de metas. 
 
 E o setor não pa-
ra de ganhar importan-
tes empreendedoras. 
Um prazer poder ser 
testemunha de mais 
essa atualização e mo-
dernização do comér-
cio. Um alento a quem 
viu tantos momentos 
difíceis. 
 
 Elas crescem 
também nos espaços 
como assessoras e con-

sultoras na Federação. 
Crescem  como diri-
gentes em cargos de 
representação do se-
tor. 
 
 Testemunho tu-
do isso com a espe-
rança de que possa-
mos ter diretoras tam-
bém no sindicato. 
Atenção mulheres, 
venham assumir seus 
lugares. 
 
 Com certeza va-
mos encher o Sesc de 
profissionais femini-
nas em, importantes 
cargos de gestão, ser-
viços técnicos, atendi-
mento especializado e 
presença no palco, 
quadras e palestras. 
 
 É também espe-
cial poder atuar com a 
Federação em medi-
das de suporte, orien-
tação e apoio. Na de-
fesa das medidas do 
Estado para fomenta-
rem negócios. E na 
luta incansável por um 
país que valoriza 
quem investe, eles e 
elas. 

 A (FecomercioSP) 
acaba de lançar um ebo-
ok exclusivo sobre a re-
gulamentação da Refor-
ma Tributária, aprovada 
por meio da Lei Comple-
mentar (LC) 214/2025. 
As novas regras, que 
entram em vigor a partir 
de 2027, representam 
um marco na história do 
sistema tributário brasi-
leiro, com mudanças 
profundas que buscam 
simplificar e modernizar 
a estrutura.Baixe o ebook 

sobre a regulamentação da 
Reforma Tributária   

 O Produto Interno 
Bruto (PIB) brasileiro 
cresceu  3,4% em 2024, 
abaixo da expectativa de 
mercado. Com isso, o PIB 
per capita alcançou R$ 
55.247,45 no ano passa-
do, um avanço real de 
3% em relação a 2023.  
Impulsionada principal-
mente pela Indústria 
(3,3%) e Serviços.  

  Somente em 2024, 
cerca de 71 mil postos 
celetistas foram abertos 
e preenchidos por pesso-
as de fora do País. É o 
maior volume para um 
único ano. Significa um 
avanço de 50% em rela-
ção a 2023. O grosso de-
las são confirmadas por 
latino-americanos,  so-
bretudo venezuelanos. 

http://www.sincomerciomarilia.com.br
http://www.sincomerciomarilia.com.br
https://lab.fecomercio.com.br/orientacao/gestao-empresarial/o-que-muda-com-a-regulamentacao-da-reforma-tributaria-aprovada/
https://lab.fecomercio.com.br/orientacao/gestao-empresarial/o-que-muda-com-a-regulamentacao-da-reforma-tributaria-aprovada/
https://lab.fecomercio.com.br/orientacao/gestao-empresarial/o-que-muda-com-a-regulamentacao-da-reforma-tributaria-aprovada/
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Comércio perde vagas em janeiro e espera aceleração 

TRABALHO 
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Crédito do Estado incentiva 

mulheres nos negócios 
Renda domiciliar 

sobe 86% em dez 

anos no Estado 

 Dados do Caged, 
o Cadastro Geral de 
Empregos do Ministério 
do Trabalho, mostram 
que o comércio foi o 
único setor com saldo 
negativo de vagas em 
Marília no mês de janei-
ro. 
  
 Foram 854 admis-
sões, 953 demissões e 
saldo de 99 vagas for-
mais perdidas no mês. É 
um período tradicional 
de cortes pós- final de 
ano, mas é também o 
sinal de um setor que 
espera aceleração da 
economia. 
 
 O Caged aponta 
um estoque mensal de 
17.516 pessoas empre-
gadas no comércio da 
cidade. 
 
 A cidade teve sal-
do positivo de 192 va-
gas apesar de 3.101 de-
missões—na maioria 
homens com 1.657 cor-
tes. O balanço mostra 
ainda cortes concentra-
dos no público ensino 
médio completo.  
 
 Além das perdas, 
o quadro interrompe 
um momento de avan-
ço. O setor terminou 
2024 com saldo positivo 
de 654 empregos.  
 
 Janeiro mostra 
que o setor de Serviços 
abriu 145 vagas, líder 
em contratações. 
 

 Entre janeiro de 
2023 e dezembro de 
2024, a agência Desen-
volve SP desembolsou 
mais de R$ 128 mi-
lhões em financiamen-
tos para empresas diri-
gidas por mulheres.  
 
 Análise sobre o 
perfil da mulher em-
preendedora que toma 
empréstimos com a 
agência revela que os 
recursos concedidos 
beneficiaram principal-
mente empreendedo-
ras dos setores de ves-
tuário e acessórios, 
alimentação e bebidas 
e comércio varejista 
em geral, seguidos por 
serviços profissionais, 
tecnologia e informáti-
ca, entre outros. 
 
 A análise aponta 
ainda que a maioria 
das empreendedoras 
paulistas atua em pe-
quenos negócios, espe-

cialmente no varejo e 
no setor de serviços, 
buscando crédito pa-
ra expansão e inovação
. 
 Com taxas com-
petitivas e prazos es-
tendidos, as linhas de 
financiamento da De-
senvolve Mulher ofere-
cem condições diferen-
ciadas para investi-
mentos, aquisição de 
máquinas e equipa-
mentos, além de capi-
tal de giro, contribuin-
do para o crescimento 
e a sustentabilidade 
dos negócios liderados 
por empreendedoras 
paulistas. 
 
 Com taxas a par-
tir de 0,35% ao mês + 
IPCA e prazos flexíveis, 
a linha de financiamen-
to foi desenvolvida pa-
ra atender às necessi-
dades específicas de 
empresas administra-
das por mulheres. 

 O rendimento 
domiciliar per capita 
do estado de São Pau-
lo aumentou 86% em 
10 anos, de acordo 
com o IBGE (Instituto 
Brasileiro de Geogra-
fia e Estatística. 

 O valor ficou em 
R$ 2.662 em 2024. 
Trata-se do segundo 
maior valor no país, 
ficando abaixo apenas 
do Distrito Federal (R$ 
3.444).  

 Já o rendimento 
domiciliar per capita 
para o Brasil foi de R$ 
2.069. A diferença do 
estado para o Brasil é 
de R$ 593 (29% mai-
or). 

 A pesquisa ava-
lia a soma dos rendi-
mentos mensais de 
cada morador de um 
domicílio. 
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 Sebrae lança oito cursos para empreender na região 

NEGÓCIOS 

 O Sebrae abre ins-
crições para oito cursos 
gratuitos para ajudar 
negócios e empreende-
dores em Marília e regi-
ão em diferentes mo-
mentos. Atendem do 
planejamento ao con-
trole dos negócios. 
 
 Pretende dissemi-
nar orientações para 
temas como marketing, 
formação de preço, pro-
dução de vídeos e fotos, 
inovação de processos, 
serviços financeiros e 
mais. 
 
 A proposta é ofe-
recer ferramentas e 
ações que apoiam micro 
e pequenas empresas, 
como consultoria, cur-
sos, capacitação, feiras 
e rodadas de negócios.  
 
Há cursos online  e tam-
bém presenciais.  
Cursos online 
 
“Faça Fotos e Vídeos 
Incríveis” 

07/03 – 10h às 12h: 
 
“Simplifique Seu Negó-
cio 
10 a 14/03 – 10h às 
12h 
 
“Simplifique Seu Negó-
cio no Dia-a-Dia 
17 a 21/03 – 10h às 
12h 
 
“Sebrae Responde – 
Videocast Sebrae 
25/03 – 19h às 20h 
 
Cursos presenciais em 
Marília e região 
 
Álvaro de Carvalho 
“Aprenda Técnicas de 

Fotografia para E-
Commerce” 
12/03 a 28/03 – 18h30 
às 22h30 
 
As aulas serão minis-
tradas no Núcleo Padre 
Eugênio Cerni, na Rua 
José Mendes Espinha, 
1.  
 
Assis 
Palestra Presencial 
“Saúde Mental, Vamos 
Conversar?” 
12/03 – 19h às 23h / 
 
 São quatro horas 
de duração com certifi-
cado. A apresentação 
ocorrerá na Avenida 

Antônio Sardi, 970, Vila 
Cambuí.  
 
Paraguaçu Paulista 
Curso Presencial 
“Sebrae Responde So-
bre Planejamento” 
14/03 – 14h às 16h 
 
São duas horas com cer-
tificado. A oficina será 
aplicada na Avenida Ae-
roporto, 0, 290-386, Jar-
dim Aeroporto.  
 
Marília 
Curso Presencial 
“Turbine Seu Negócio” 
24/03 a 27/03 – 19h às 
23h 
 
 Os encontros 
ocorrerão no escritório 
do Sebrae-SP em Marí-
lia, localizado na Aveni-
da Brasil, 412, Centro.  
 
 As inscrições de 
todos os cursos, online 
ou presenciais, podem 
ser feitas online pelo 
endereço da agenda 
Sebrae.  

 Para quem deseja abrir um negócio próprio 
ou investir em micro franquias e nanofranquias, o 
sucesso depende de um planejamento cuidadoso e 
da escolha de um segmento.  
 
 Esses dois fatores são fundamentais para mi-
nimizar riscos e garantir que o investimento traga 
os resultados esperados. 
 
 O planejamento prévio deve incluir uma aná-
lise detalhada do mercado de atuação, dos custos 
envolvidos, do prazo de retorno do investimento e 

da aceitação do produto ou serviço pelo público-
alvo.  
 
 A edição de fevereiro do boletim Expresso 
MEI — publicação mensal da FecomercioSP, apre-
senta todas as vantagens e desvantagens entre 
franquias e negócio próprio. 
 
 Outro tema fundamental para o sucesso de 
qualquer negócio é a segurança contra fraudes e 
golpes digitais, além de saber identificar informa-
ções falsas.  

Negócio próprio ou Franquia? Boletim orienta decisão 

https://agenda.sebraesp.com.br/marilia
https://agenda.sebraesp.com.br/marilia
https://lab.fecomercio.com.br/orientacao/expresso-mei/qual-e-o-modelo-de-negocio-ideal-proprio-ou-franquia/
https://lab.fecomercio.com.br/orientacao/expresso-mei/qual-e-o-modelo-de-negocio-ideal-proprio-ou-franquia/
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Furto e apropriação indébita no ambiente de trabalho 

JURÍDICO 

 No âmbito das 
relações de trabalho, a 
ocorrência de crimes 
patrimoniais como fur-
to e apropriação indé-
bita gera implicações 
tanto na esfera traba-
lhista quanto na penal.  
  
 O furto, previsto 
no artigo 155 do Códi-
go Penal, caracteriza-
se pela subtração de 
bem alheio sem con-
sentimento, enquanto 
a apropriação indébi-
ta, disciplinada no arti-
go 168, ocorre quando 
alguém deixa de resti-
tuir um bem que pos-
suía legitimamente.  
 
 Em ambos os 
casos, a configuração 
do delito pode ensejar 
a rescisão por justa 
causa, conforme artigo 
482, alínea "a", da 
Consolidação das Leis 
do Trabalho (CLT). 
 
 No contexto tra-
balhista, a comprova-
ção do ilícito justifica a 
aplicação da dispensa 
por justa causa, dado 
que tais condutas fe-
rem o princípio da 

fidúcia, essencial à rela-
ção de emprego.  
 
 A decisão patronal 
deve ser fundamentada 
em provas concretas, 
como registros audiovi-
suais ou testemunhais, 
garantindo a observância 
do contraditório e da 
ampla defesa.  
 
 A justa causa impli-
ca a perda de direitos 
como aviso prévio, multa 
sobre o FGTS e seguro-
desemprego. Na esfera 
penal, o furto e a apro-

priação indébita po-
dem levar a penas de 
reclusão de um a qua-
tro anos, podendo ser 
agravadas em casos 
específicos, como fur-
to qualificado por abu-
so de confiança.  
 
 A ação penal pa-
ra esses crimes é, em 
regra, pública incondi-
cionada, podendo ser 
instaurada indepen-
dentemente da vonta-
de do empregador, 
salvo nos casos de me-
nor potencial ofensi-

vo, onde se pode buscar 
uma solução conciliató-
ria conforme 
a Lei nº 9.099/95. 
  
 Diante da gravida-
de das implicações jurí-
dicas, é essencial que 
empregadores adotem 
medidas preventivas, 
como a implementação 
de controles internos e 
políticas de integridade.  
  
 A correta aplica-
ção da legislação vigen-
te e da jurisprudência 
consolidada não apenas 
protege o patrimônio 
empresarial, mas tam-
bém assegura um ambi-
ente de trabalho seguro 
e juridicamente respal-
dado. 
 
 O SINCOMÉRCIO 
realiza a assessoria e 
consultoria jurídica tra-
balhista por meio de 
seu núcleo jurídico para 
seus associados. Para 
melhores informações, 
consulte um especialista 
de sua confiança ou en-
tre em contato com o 
sindicato por meio do 
telefone (14) 3402-
4444. 
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Varejo paulista teve recorde de faturamento em 2024 

CONJUNTURA 

Atraia cliente  

para consumo 

sustentável 

Pix por aproximação deve 

revolucionar pagamentos 

 O varejo no Esta-
do de São Paulo fechou 
2024 com um desempe-
nho excepcional, com o 
volume total de vendas 
alcançando R$ 1,42 tri-
lhão — alta de 9,3% em 
comparação a 2023.  
 
 É o maior fatura-
mento da série histórica 
iniciada em 2008 e a 
maior taxa de cresci-
mento desde 2021.  
 
 Em termos abso-
lutos, esse desempenho 
representa R$ 121 bi-
lhões a mais em recei-
tas em relação ao ano 
anterior.  
 
 Os dados são da 
Pesquisa Conjuntural do 
Comércio Varejista no 
Estado , da  Fecomerci-
oSP, a partir de infor-
mações da Secretaria da 
Fazenda. 
 
 No mês 
de dezembro, as vendas 
do varejo avançaram 
7,3% em comparação 
ao mesmo período de 
2023, e também atingi-
ram a maior cifra — R$ 
138,6 bilhões — para 
um mês desde o início 
da série histórica.  
 
 Na visão 
da FecomercioSP, essa 
performance favorável 
é reflexo, principalmen-
te, do mercado de tra-
balho aquecido. 

 A FecomercioSP 
produziu um e-book 
exclusivo sobre consu-
mo consciente, abor-
dando desde práticas 
empresariais sustentá-
veis até a maneira ide-
al de comunicá-las aos 
clientes.  
 
 O material reúne 
orientações detalha-
das para engajar con-
sumidores e evitar ar-
madilhas como 
o greenwashing, ga-
rantindo escolhas 
transparentes e res-
ponsáveis. 
 
 Quer entender 
como sua empresa 
pode adotar estraté-
gias eficientes e con-
tribuir para um mundo 
mais sustentá-
vel? Acesse o material 
na plataforma Feco-
mercioSP Lab. 

 Consumidores já 
têm nova forma de 
realizar pagamentos 
com o PIX por aproxi-
mação.  
 
 A funcionalidade, 
que promete revoluci-
onar as transações 
presenciais, permite 
que os consumidores 
efetuem pagamentos 
apenas aproximando 
seus dispositivos mó-
veis dos terminais.  
 
 Para utilizar esse 
recurso, o consumidor 
precisará vincular sua 
conta bancária a uma 
carteira digital (wallet) 
ou ativar a função dire-
tamente no aplicativo 
da instituição financei-
ra.  
 
 Depois é só apro-
ximar o celular do ter-
minal de pagamento. 
O dispositivo móvel, 

no entanto, precisa ser 
compatível com a tec-
nologia Near Field 
Communication (NFC), 
já amplamente utiliza-
da em pagamentos  
 
 Um dos grandes 
diferenciais do PIX por 
aproximação é a elimi-
nação da necessidade 
de escanear QR Codes 
ou realizar login no 
aplicativo do banco 
antes de cada transa-
ção.  
 
 Isso não apenas 
agiliza o processo, mas 
também reduz riscos 
de golpes, como a uti-
lização de QR Codes 
falsos.  
 
 É possível tam-
bém promover a ativa-
ção do PIX por aproxi-
mação para quem usa 
a Carteira Digital do 
Google. 
 

https://lab.fecomercio.com.br/landing/como-engajar-clientes-e-incentivar-o-consumo-consciente-no-seu-estabelecimento/
https://lab.fecomercio.com.br/landing/como-engajar-clientes-e-incentivar-o-consumo-consciente-no-seu-estabelecimento/
https://lab.fecomercio.com.br/landing/como-engajar-clientes-e-incentivar-o-consumo-consciente-no-seu-estabelecimento/


FecomercioSP defende atualização do teto do Simples 
MOVIMENTO NACIONAL 
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Federação combate fraudes em 

registro de contratos na Jucesp 

Sinais de alerta  

para riscos em 

custo do crédito 

 Sabrina Sasaki 
Manata, assessora da 
FecomercioSP, partici-
pou de encontro da 
Frente Parlamentar do 
Empreendedorismo, em 
Brasília, em mobilização 
pela defesa e atualiza-
ção do Simples Nacio-
nal. 
 
 Existem no Con-
gresso dois projetos que 
buscam recuperar a 
competitividade das 
empresas do regime e 
fortalecer sua capacida-
de de gerar renda e em-
pregos.  
 
 Segundo a asses-
sora, é fundamental 
atualizar limites de re-
ceita das empresas. 
 
 De acordo com o 
PLP 108, os limites de 
faturamento anual de-
veriam ser muito maio-
res que os atuais. 
 
 A defasagem en-
volve dez anos sem revi-
são nos limites. A Feco-
mercioSP integra o mo-
vimento Atualiza Sim-
ples Nacional 
 
MEI: de R$81 mil para 
R$144.913,41 (+78,92%) 
 
ME: de R$360 mil para 
R$869.480,43 
(+141,52%) 
 
EPP: de R$4,8 milhões 
para R$8.694.804,31 

 A FecomercioSP e 
representantes dos sin-
dicatos do comércio em 
São Paulo e Araraquara 
participaram de encon-
tro na Junta Comercial 
de São Paulo para dis-
cutir medidas que pos-
sam coibir fraudes en-
volvendo a utilização 
de documentos falsos 
em aberturas e altera-
ções contratuais. 
 
 Essas práticas que 
têm causado prejuízos 
às classes assistidas pe-
las entidades. 
 
 O objetivo da 
agenda foi debater 
ações que assegurem 
segurança jurídica na 
execução dos processos 
de registro empresarial 
sem gerar burocracia, 
garantindo celeridade e 
eficiência.  
 
 Dados da Jucesp 
apontam que, em 2024, 

foram registrados 359 
requerimentos sobre 
possíveis fraudes. Desse 
total, 230 foram blo-
queadas.  
 
 Segundo Márcio 
Massao Shimomoto, 
presidente da Jucesp, o 
órgão estadual está de-
senvolvendo um siste-
ma 100% digital para 
combater essas frau-
des, já que 90% dos ca-
sos ocorrem nos pro-
cessos manuscritos.  
 
 Como medidas de 
segurança, somente 
serão permitidos as as-
sinaturas digitais e o 
selo ouro da plataforma 
Gov.br.  
 
 Além disso, o e-
mail cadastrado será 
notificado acerca de 
possíveis alterações, 
permitindo que qual-
quer problema seja de-
tectado rapidamente. 

 Mesmo com a me-
lhora geral em 2024—
um crescimento nomi-
nal de mais de 17% em 
comparação com o mes-
mo período de 2023—
um olhar mais atento 
para as modalidades de 
crédito revela sinais de 
alerta.  
 
 Algumas linhas 
específicas apresentam 
taxas preocupantes. 
 
 O capital de giro 
rotativo, por exemplo, 
registrou uma inadim-
plência de 5,17%, en-
quanto o cartão de cré-
dito rotativo atingiu 
alarmantes 32,35%. 
 
 A apreensão tem 
base pois o crescimento 
do crédito concedido e a 
inadimplência das em-
presas geralmente são 
acompanhados por uma 
alta no custo do crédito 
para os empreendedo-
res.  
 
 Com a alta da taxa 
básica de juros (Selic), 
que já atingiu 13,25% ao 
ano e tem projeções de 
chegar a 15%, o custo 
do crédito disparou, e 
isso tem afetado empre-
sários de diversos seto-
res. 
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Dicas para turbinar vendas com Dia do Consumidor 

“BLACK FRIDAY DO SEMESTRE” 

 O Dia do Consumi-
dor, celebrado em 15 de 
março, conquista cada 
vez mais espaço no ca-
lendário varejista no 
Brasil.  
 
 Conhecida como a 
"Black Friday do 1º se-
mestre", a data é uma 
oportunidade para as 
empresas impulsiona-
rem as vendas.  
 
 A assessoria da 
Fecomercio SP preparou 
dicas práticas para aju-
dar os empresários a 
aproveitarem ao máxi-
mo essa data. 
 
1. Crie a Semana do 
Consumidor 
 
 Não limite suas 
ações ao dia 15 de mar-
ço. Estenda as promo-
ções por toda a semana, 
criando uma Semana do 
Consumidor.  
 
 2. Identifique ten-
dências 
 
 Fique atento às 
pesquisas de mercado 
divulgadas por agências 
de marketing 
e marketplaces. Essas 
informações ajudam a 
identificar tendências e 
preferências dos consu-
midores, auxiliando na 
seleção de produtos e 
formação de estoques.  
 
 3. Revise e crie 

novos anúncios 
 
 Para quem vende 
em marketplaces, revi-
se os anúncios existen-
tes e publique novos, 
ampliando o portfólio 
de produtos. A criação 
de kits com itens em 
estoque pode aumen-
tar o tíquete médio e 
diluir taxas fixas cobra-
das pelas plataformas.  
 
 4. Estratégias de 
desconto reais 
 
 Ofereça descon-
tos reais e atrativos, 
pois muitos consumido-
res já acompanham os 
preços dos produtos 
desejados. 
Nos marketplaces, 
aproveite campanhas 
em que a plataforma 
subsidia parte do des-
conto. 
 
 5. Incentive o pa-
gamento por PIX 
 
 O PIX consolidou-
se como a forma de 
pagamento preferida 

pelos consumidores. O 
PIX também ajuda a 
reforçar o caixa da em-
presa. 
 
6. Atenção aos fretes 
 
 No e-commerce, 
fretes caros são um dos 
principais motivos de 
desistência de compra. 
Verifique se a tabela de 
fretes está correta. 
 
7. Prepare a operação 
 
 Garanta que toda 
a operação esteja ali-
nhada para evitar pro-
blemas como falta de 
estoque ou atrasos na 

entrega.  
 
8. Invista em divulga-
ção 
 
 Utilize redes soci-
ais, WhatsApp e a fa-
chada da loja para co-
municar as promoções. 
Crie postagens chama-
tivas e interativas, des-
tacando os benefícios 
das ofertas. 
 
 A data é uma ex-
celente oportunidade 
para pequenos e mé-
dios empresários au-
mentarem suas vendas 
e fidelizarem clientes. 
Com planejamento, 
estratégias de descon-
to reais, incentivo ao 
PIX e uma operação 
bem preparada, é pos-
sível transformar o Dia 
do Consumidor em um 
sucesso. Além disso, a 
experiência positiva do 
cliente durante a com-
pra é crucial para ga-
rantir que ele volte a 
comprar no futuro. 


